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WORKSPACE
AS A SERVICE

Srodowisko pracy biurowej

Connecting
"2" yourworld.




rkspace
a Service

Wobec rewolucyjnych zmian zwigzanych z miejscem swiadczenia pracy odpowiednio skonfigurowany

i utrzymywany komputer staje sie narzedziem niezbednym do zapewnienia efektywnosci pracownikdw.
T-Mobile daje mozliwos¢ wyboru odpowiedniego sprzetu, bez koniecznosci tracenia czasu na dtugotrwaty
proces zakupowy. W ramach ustugi abonamentowej otrzymasz nie tylko skonfigurowany sprzet biurowy,
ale réwniez niezbedne oprogramowanie, aplikacje oraz petne wsparcie techniczne.
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SPRZET KOMPUTEROWY OPROGRAMOWANIE WSPARCIE TECHNICZNE
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Skonfigurowany, profesjonalny komputer do pracy biurowej
firmy DELL lub Apple.
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Najnowszy system operacyjny Windows Pro z mozliwoscig
dodania dowolnych aplikacji biurowych.
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Bezpieczenstwo danych to nasz priorytet, dlatego
po zakofAczonym kontrakcie, przed zwrotem sprzetu,
T-Mobile zapewnia usuwanie zbednych danych.
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Zgtoszenia techniczne w zakresie poprawnosci dziatania
sprzetu, oprogramowania i aplikacji przyjmowane sg w trybie
24/7 droga mailowa.

W przypadku probleméw ze sprzetem i oprogramowaniem, T- Mobile zapewnia petne wsparcie techniczne, zdalnie lub w lokalizacji
Klienta, najpozniej kolejnego dnia roboczego. W razie koniecznos$ci dostarczamy sprzet zastepczy. Obstuga technicznai realizacja
zgtoszen dostepna jest przez infolinie 880 100 300 w dni robocze, w godzinach 8.00-16.00.



Korzysci dla klienta

= Do 40% nizsze niz wydatek na jednorazowy zakup
sprzetu i jego utrzymanie optaty abonamentowe.

= Oszczednos$c¢ czasu w zakresie instalacji
oprogramowania, aplikacji oraz biezacej obstugi
technicznej pracownikow.

= Dostarczenie gotowego srodowiska pracy bezposrednio
do pracownika.

= Zawsze aktualny podglad do stanu urzadzen,
ktore posiadajg pracownicy, wydajnosci komputeréw
oraz listy zgtoszen technicznych.

= Bezpieczenstwo informacji.

= Mozliwos$é wykupienia sprzetu po zakoriczonej
umowie za 1 zt.

Mozliwosé skonfigurowania sprzetu i oprogramowania
zgodnie z indywidualnymi potrzebami Klienta.

Profesjonalne wsparcie w doborze i dostarczeniu
biurowego srodowiska pracy w zakresie sprzetu
i oprogramowania IT.

Ustuga w abonamencie, nieobcigzajaca zdolnosci
kredytowej Twojej Firmy.

Zachowanie ciggtosci pracy dla kluczowych proceséw
w firmie, szczegdlnie w kontekscie pracy zdalnej
lub hybrydowe;.

Petne bezpieczenstwo przechowywanych danych.

Czyszczenie danych w przypadku zwrotu
komputerdw.

Dlaczego T-Mobile?

Wieloletnia wspdtpraca z kluczowymi dostawcami rozwigzan IT
(m.in. Dell, Cisco, Microsoft, SAP, HP, Apple).

Ustuga realizowana przez jednego z najwiekszych,
renomowanych dostawcéw w zakresie ICT w Polsce
i Europie.
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Mozliwos$¢ rozszerzenia ustugi o dodatkowe produkty T-Mobile
w zakresie biurowego Srodowiska pracy Klienta, takie jak: Cloud
Security, Microsoft 365, wsparcie IT dla infrastruktury Klienta
lub dostarczenie innych aplikacji biurowych.

Obstuga wtasnej infrastruktury IT (ponad 5 tys. stanowisk)
oraz kilka tysiecy Klientéw — dedykowani, doswiadczeni
inzynierowie ds. wsparcia technicznego.

Aktualng oferte modeli Dell i Apple >
znajdziesz w zataczonym dokumencie!
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KOMPLEKSOWE UStUGI
DLADUZYCH
| SREDNICH FIRM
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T-Mobile Polska S.A.
ul. Marynarska 12
02-674 Warszawa

Wiecej informaciji o ustugach:
www.biznes.t-mobile.pl

Numer jobu: 14253278



