als u & Czy wirtualna centrala (VPABX)
to rozwigzanie dla Twojej firmy?

PROCES DECYZYJNY W 7 KROKACH:

) &Y

Dokonaj analizy planéw

Przemysl, czy chcesz

Zastanow sie, Zastanow sie, z jakich

jak zmapowac/ korzystaé dodatkowych ustug rozwojowych swojej firmy.
przemapowaé z faksu wirtualnego chciatbys korzystaé, np. Zastanow sie, czy fizyczne
strukture firmy na czy analogowego/ narzedzia do wysytki posiadanie urzadzen

strukture IVR. fizycznego. SMS-6w, nagrywania centralowych w Twojej firmie

rozmow, dostepu do nie bedzie problemem przy
raportow potgczen, pokoju ewentualnej zmianie lokalizacji

telekonferencyjnego. firmy lub powigkszaniu
przestrzeni.
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Okresl charakter Czy chcesz udostgpniac Przeprowadz analize finansowg —
pracy pracownikéw panel zarzadzania sprawdz, ile mozesz zaoszczedzi¢ dzieki
(uzytkownikéw VPABX) rozwigzania VPABX innym temu rozwigzaniu w perspektywie
— ktére osoby powinny osobom? dtugoterminowe;j (kilkunastomiesigczne;j
posiadaé dostep Jesli tak, zastanow lub kilkuletnigj).
stacjonarny, a ktére sig, czy potrzebne jest
mobilny. przeprowadzenie szkolenia.

Wez pod uwage nastepujgce aspekty:
- koszt zakupu centrali,
- koszt i wysitek potrzebny, aby
przystosowaé miejsce do zainstalowania
centrali (w tym odpowiednie

zabezpieczenie ciggtosci jej pracy, UPS,
zabezpieczenia fizyczne itp.),
- koszt instalacji i uruchomienia,
- kwestie utrzymania i ewentualnej
rozbudowy.

Poradnik — wdrazanie rozwiazania VPABX



