CO WYBRAC?

CENTRALAWIRTUALNAVS CENTRALAFIZYCZNA

Centrala w chmurze
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Dostep do wirtualnej centrali masz wszedzie
tam, gdzie mozesz sie potgczy¢ z Internetem.
Nie wymaga dodatkowego sprzetu —
wystarczy telefon komdrkowy.

Kontakt z klientem
zawsze i wszedzie

Nie ponosisz optat za zakup, serwisowanie
i instalacje skomplikowanej infrastruktury
telekomunikacyjnej — wszystkim zajmuje sie
operator.

Stata optata miesieczna

Nie ponosisz optat za zakup, serwisowanie

i instalacje skomplikowanej infrastruktury
telekomunikacyjnej — wszystkim zajmuje sie
operator.

Rozwigzanie dopasowane
do Ciebie

W kazdej chwili mozesz wtgczy¢ do struktury
Wirtualnej Centrali Abonenckiej inne numery
Twojej firmy, w tym takze stacjonarne. Nie

zwiekszy to kosztow utrzymania.

Korzystne SLA

Jesli awaria wirtualnej centrali przedtuza sie
powyzej okreslonego czasu, operator wyptaca
firmie wymieniong w umowie kwote. Wszelkie
naprawy i aktualizacje sg realizowane w

ramach statej optaty miesieczne;.

Wymaga statego miejsca

Kazda zmiana siedziby firmy wigze sie z
przenoszeniem centrali fizycznej. Montaz
centrali to rowniez dodatkowy wydatek
zwigzany z instalacjq infrastruktury.

Wytacznie stacjonarny
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Fizyczna centralka obstuguje jedynie telefony
stacjonarne. Pracownicy poza biurem
kontaktujg sie z klientem z innych numeréw
komérkowych, co wprowadza zbedne
zamieszanie.

Dodatkowe koszty utrzymania
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Oprocz zakupu samej centrali, pamietaj

0 zuzyciu pradu czy kosztach utrzymania
dedykowanego pracownika. Naprawa w
przypadku awarii to rowniez nieprzewidziany
wydatek.

Okreslona liczba numeréow
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W zaleznosci od wybranego modelu, centrala
fizyczna ogranicza liczbe jednoczesnych
potgczen z firma. Rozbudowa o kolejne
funkcjonalnosci czesto wigze sie z zakupem
dodatkowych elementoéw.

Awaria — koszty i brak kontaktu
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W przypadku nieprzewidzianej awarii sprzetu
firma ponosi dorazne koszty zwigzane z
naprawa oraz dtugofalowe, wynikajace z braku
kontaktu z klientami.




