
Pakiety IT
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Pakiet Personal

Zapewnij firmie profesjonalne wsparcie IT!
W pakiecie Personal otrzymasz podstawowe wsparcie informatyczne usprawniające pracę 
Twojej firmy po przeprowadzonym wcześniej audycie.

Pakiet obejmuje całodobową pomoc telefoniczną i zdalną w przypadku jakiegokolwiek 
problemu informatycznego.

Pakiet Server Admin

Chcesz zapewnić ciągłość pracy urządzeniom odpowiedzialnym za krytyczne procesy biznesowe?

Ten pakiet zapewni nieprzerwaną pracę serwerów Twojej firmy.
Obejmuje wsparcie w przypadku awarii oraz wymianę sprzętu, gdy zajdzie taka potrzeba.

Pakiet Personal +

Pakiet Personal+ poza wsparciem telefonicznym i zdalnym, dodatkowo zapewnia support 
techniczny w Twojej firmie!
Gdy któreś z urządzeń odmówi posłuszeństwa, nasz serwisant najpóźniej następnego dnia 
roboczego przyjedzie na miejsce i naprawi usterkę.



Pakiety IT
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Pakiet Network Admin

Miej pewność, że routery, switche i inne urządzenia sieciowe znajdujące się w Twojej firmie 
będą niezawodne.
Skorzystaj z pakietu, który poza udostępnieniem sprzętu zastępczego w przypadku awarii, 
obejmuje również instalację, konfigurację oraz części zamienne w sytuacji, gdy urządzenie 
się zepsuje.

Pakiet Print & copy

Zapewnij profesjonalny serwis dla środowiska wydruku w Twojej firmie. W ramach pakietu 
otrzymasz wsparcie zdalne lub – gdy zajdzie taka konieczność – w lokalizacji Twojej firmy. 

W ramach pakietu możesz skorzystać z urządzenia zastępczego, jeżeli awarii nie uda się 
rozwiązać najpóźniej następnego dnia roboczego.

Pakiet Custom IT

Żaden z powyższych pakietów nie odpowiada Twoim potrzebom?

Skontaktuj się z nami, a na pewno znajdziemy odpowiednie rozwiązanie.


